
 

 

Zorg op afstand met Spreekuur.nl 
Handleiding thuismetingen uitzetten en verwerken 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zorg op afstand  
Wel zo makkelijk, net zo vertrouwd 



 

Zorg op afstand Handleiding Spreekuur.nl – thuismetingen uitzetten en verwerken Pagina 2 van 14 

Inhoudsopgave 

 
1. Uitzetten thuismeting ...................................................................................................................3 

1.1 Maken afspraken .........................................................................................................................3 

1.2 Uitzetten taak ...............................................................................................................................3 

1.3 Controleren of taak is uitgezet .....................................................................................................5 

2. Stappen patiënt invoeren en versturen thuismeting ....................................................................6 

2.1 Stappen patiënt invoeren en versturen thuismeting zonder ontvangen taak ..............................7 

3. Bekijken doorgegeven thuismetingen ...................................................................................... 12 

3.1 Instellen notificatie binnengekomen thuismetingen .................................................................. 13 

3.2 Berekenen gemiddelde meting ................................................................................................. 13 

3.3 Doorsturen metingen naar bronsysteem .................................................................................. 13 

4. Support Spreekuur.nl ................................................................................................................ 14 

4.1 Support patiënt ......................................................................................................................... 14 

4.2 Support zorgverlener ................................................................................................................ 14 

4.3 Gebruikte video’s en handleidingen ......................................................................................... 14 
 

  



 

Zorg op afstand Handleiding Spreekuur.nl – thuismetingen uitzetten en verwerken Pagina 3 van 14 

1. Uitzetten thuismeting 

Met Spreekuur.nl kun je verschillende metingen uitzetten, namelijk: 

 

• Lichaamsgewicht 

• Bloeddruk 

• Glucose dagcurve 

• Hartfrequentie 

 

Jij kunt een taak uitzetten, maar de patiënt kan ook op eigen initiatief een thuismeting in Spreekuur.nl zetten 

en deze eventueel doorzetten naar jou als zorgverlener.  

 

1.1 Maken afspraken 

Maak voordat je de thuismeting activeert goede afspraken met de patiënt over wanneer je wilt dat de patiënt 

de thuismetingen doorgeeft. De patiënt moet vaak meerdere metingen op een dag doen. Geef de patiënt de 

instructie om de verschillende metingen wel direct te registreren, maar ze pas aan het einde van de dag, 

wanneer alle metingen van die dag gedaan zijn, in een keer door te sturen.  

 

1.2 Uitzetten taak 

In onderstaande stappen staat weergegeven hoe je een taak uitzet voor een thuismeting.  
 

1. Op de pagina van de betreffende patiënt ga je naar het tabblad ‘Acties’. Op deze actiepagina, onder 

Aanmelden / Inschrijven’ klik je op de button ‘Nodig uit voor thuismeting’. 
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2. In het vervolgscherm klik je op ‘Zelfmeting’. Daarna selecteer je de meting die je wilt uitzetten.  

 

3. In het volgende scherm, in onderstaand voorbeeld het uitzetscherm voor de bloeddrukmeting, vul je een 

aantal zaken in en daarna klik je op ‘Doorgaan’.  

 

Herhaalpatroon 

Bij ‘Herhaalpatroon’ geef je aan hoe vaak je een meting van de patiënt wilt ontvangen, bijvoorbeeld elk 

kwartaal of elk halfjaar. 

 

Startdatum 

De startdatum is de datum waarop je wilt dat de patiënt begint met het doen van een thuismeting.  

 

Aantal herhalingen 

Hier geef je aan hoe lang je wilt dat het sturen van de metingen doorgaat. Als je bijvoorbeeld bij 

‘Herhaalpatroon’ gekozen hebt voor ‘Elk kwartaal’ en je vult ‘4’ in bij ‘Aantal herhalingen’ dan zal de 

patiënt vier kwartalen een notificatie voor een thuismeting ontvangen. Als je hier niks invult, ontvangt de 

patiënt slechts een keer een uitnodiging om een thuismeting te doen. 

 

Frequentie 

Hier vul je in hoe vaak je wilt dat de patiënt achter elkaar een meting doet. Wanneer je hier kiest voor ‘5 

dagen’ dan ontvangt de patiënt 5 dagen achterelkaar een notificatie om de bloeddruk door te geven. 
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Toelichting 

Bij ‘Toelichting’ kun je eventueel een toelichting geven of een link toevoegen naar bijvoorbeeld een 

instructievideo van Thuisarts.nl over hoe je een bloeddruk meet.  

 

4. In het vervolgscherm zie je een samenvatting van wat je gaat uitzetten. Klik op de button ‘Afronden’. De 

taak is nu uitgezet. De patiënt krijgt nu een notificatie in de app. Wanneer de patiënt de app niet heeft, 

ontvangt de patiënt per e-mail een bericht van de taak. De patiënt krijgt geen reminder van de taak. 

 

1.3 Controleren of taak is uitgezet 

Je vindt onder ‘Gezondheidsoverzicht’ bij het tabblad ‘Taken’ de taken die je hebt uitgezet voor de patiënt. 

Deze taken kun je hier eventueel aanpassen of verwijderen. Ook kun je via dit tabblad een taak toevoegen.  
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2. Stappen patiënt invoeren en versturen thuismeting 

De patiënt krijgt een notificatie in de app om de taak uit te voeren. Wanneer de patiënt de app niet heeft, dan 
krijgt de patiënt per e-mail hiervan een notificatie. De patiënt ontvangt geen reminder van de taak.  
 

Hieronder staat een voorbeeld van een taak die de patiënt ontvangen heeft via de app voor het delen van 

een bloeddrukmeting. De taak staat bij ‘Overzicht’ onder ‘Acties’. Wanneer de patiënt op de actie klikt, krijgt 

de patiënt meerdere vervolgschermen. 
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2.1 Stappen patiënt invoeren en versturen thuismeting zonder ontvangen taak 

Een patiënt kan, zonder dat je een taak hebt uitgezet, op eigen initiatief een thuismeting in Spreekuur.nl 

zetten en ervoor kiezen om deze naar jou als zorgverlener door te zetten.  

 

Hieronder staat een voorbeeld van hoe een patiënt vanuit de webapplicatie zelf een thuismeting kan 

invoeren en doorsturen zonder dat de patiënt hiervoor een taak ontvangen heeft.  

 

De patiënt gaat naar ‘Dossier’ en vervolgens naar ‘Eigen metingen’.   

 

 

In onderstaande afbeelding staat welke metingen de patiënt kan invoeren. Niet alle metingen hiervan kan de 

patiënt met jou delen. Alleen de onderstaande metingen kan de patiënt doorzetten naar jou als zorgverlener. 

Dit zijn dezelfde metingen waarvoor jij een taak kan uitzetten. 

 

• Bloeddruk 

• Bloedglucose 

• Hartfrequentie 

• Lichaamsgewicht 

 

De patiënt klikt op de meting die de patiënt wil invoeren.  
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De patiënt klikt in het vervolgscherm op de button ‘Voeg meting toe’. 

 

 

In het vervolgscherm vult de patiënt de gegevens in. De patiënt heeft de mogelijkheid om een datum in het 

verleden te selecteren. Vervolgens klikt de patiënt op ‘Voeg meting toe’. Eventueel kan de patiënt meerdere 

metingen toevoegen.  
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Delen meting 

Wanneer de patiënt de meting wil delen met jou als zorgverlener klikt de patiënt rechtsboven op ‘Delen’. 

 

 

Vervolgens vinkt de patiënt de metingen aan die de patiënt wil delen en klikt de patiënt op ‘Volgende’.  

 

 

De patiënt krijgt vervolgens een samenvatting te zien van de metingen die verstuurd gaan worden. Ook staat 

aangegeven naar wie de metingen verstuurd worden. Wanneer de patiënt deze metingen wil doorsturen, 

klikt de patiënt op ‘Voltooien’.  
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Als de metingen verstuurd zijn, krijgt de patiënt onder in beeld een bevestiging dat de metingen verstuurd 

zijn.  

 

 
 

Controleren of meting is gedeeld 

De patiënt kan controleren of de meting is gedeeld met jou als zorgverlener. De patiënt gaat dan naar ‘Eigen 

metingen’ onder ‘Dossier’. Vervolgens klikt de patiënt op het type meting.   

 

 

Wanneer het icoontje met twee poppetjes getoond wordt, is de meting gedeeld.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wanneer de patiënt op de meting klikt, kan de patiënt ook zien met wie en wanneer de meting gedeeld is.  
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Een gedeelde meting kan niet meer worden bewerkt door de patiënt. 
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3. Bekijken doorgegeven thuismetingen 

Wanneer de patiënt een thuismeting heeft doorgegeven via Spreekuur.nl kun je deze meting in een 

totaaloverzicht vinden. Ook kun je in VIPLive op patiëntniveau zien of de patiënt een meting met jou heeft 

gedeeld. Beide mogelijkheden lichten we hieronder toe.  

 

Je kunt ook instellen of je een notificatie wilt ontvangen als een patiënt een thuismeting heeft doorgegeven. 

Hoe je dit doet beschrijven we in paragraaf 3.1.  

 

Totaaloverzicht doorgegeven thuismetingen 

Een overzicht van alle doorgegeven thuismetingen vind je in VIPLive onder ‘Samenwerken’ op het tabblad 

‘Thuismetingen’.  

 

Onder ‘Aangevraagd door’ staat informatie over wie de meting heeft ingevoerd. Wanneer er staat ‘Op 

initiatief patiënt’ is het een meting van een patiënt die de patiënt op eigen initiatief heeft ingevuld.  

 

Wanneer je op een meting van een patiënt klikt, kom je in het patiëntendossier bij de medische gegevens 

van deze patiënt.  

 

 

Doorgegeven thuismetingen op patiëntniveau 

De door de patiënt doorgegeven thuismetingen vind je onder ‘Medische gegevens’ op het tabblad 

‘Thuismetingen’. Klik op het type meting om de verschillende doorgegeven metingen te zien. 
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3.1 Instellen notificatie binnengekomen thuismetingen 

Het is mogelijk om in te stellen dat je een notificatiemail ontvangt als een patiënt een thuismeting heeft 

doorgegeven op basis van een meting (taak) die jij hebt uitgezet. Het instellen van het ontvangen van een 

notificatiemail doe je onder ‘Profiel’. 

 

1. Klik rechtsboven op je profiel en in het vervolgscherm op ‘Mijn profiel’. 

 

2. Klik in het vervolgscherm op ‘Notificaties’ en vink daar aan dat je een notificatie per e-mail wilt ontvangen 

als een patiënt een thuismeting heeft ingevuld waarvoor jij een taak hebt uitgezet. Klik daarna op 

‘Opslaan’.  

 

3.2 Berekenen gemiddelde meting 

Deze functie wordt verder ontwikkeld door VIPLive.  

 

3.3 Doorsturen metingen naar bronsysteem 

Je kunt de doorgegeven waardes ook terugkoppelen naar het HIS. De meetwaardes worden dan verwerkt in 

het diagnostisch dossier van de patiënt. Klik op ‘terugkoppelen naar HIS’ om de meting door te zetten naar 

het bronsysteem.   
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4. Support Spreekuur.nl 

 

4.1 Support patiënt 

Voor de patiënt heeft VIPLive een supportpagina voor Spreekuur.nl. Dit is support.spreekuur.nl. Hierop kan 

de patiënt instructievideo’s en handleidingen vinden. Bovendien kan de patiënt via deze pagina, door het 

invullen van een vragenformulier, hulp vragen aan de supportafdeling van Spreekuur.nl.  

 

4.2 Support zorgverlener 

Wanneer je ingelogd bent op VIPLive kun je via de knop ‘VIPLive Support’ naar de supportpagina van 

VIPLive (support.viplive.nl). Hier kun je allerlei instructievideo’s en handleidingen vinden. Daarnaast heeft 

VIPLive een pagina voor de VIPLive Academie (academie.viplive.nl).Ook hierop staan de handleidingen en 

instructievideo’s. 

 

Wanneer je vragen hebt over Spreekuur.nl, of bijvoorbeeld problemen hebt met inloggen, dan kun je contact 

opnemen met de supportdesk van VIPLive via 088 - 528 10 20. Bovendien kun je via de knop 

'Contactformulier' in VIPLive een melding doen. 

 

4.3 Gebruikte video’s en handleidingen 

Voor deze handleiding zijn onderstaande materialen van VIPLive gebruikt.  

 

Zorgverlener: Opleidingsvideo – Spreekuur Samen 

Activeren thuismetingen en inzien en terugkoppelen van thuismetingen – VIPLive Support 

Gemiddelde bloeddruk berekenen – VIPLive Support 

Patiënt:  Mijn zorgverlener vraagt mij een meting te delen – Support Spreekuur.nl 

Hoe kan ik een eigen meting delen met mijn zorgverlener? – Support Spreekuur.nl 

 

 

 

 

 

 

https://support.spreekuur.nl/hc/nl
https://academie.viplive.nl/hc/nl/articles/6899132456093-Spreekuur-nl-Het-starten-van-een-chat-met-een-pati%C3%ABnt-of-mantelzorger
https://academie.viplive.nl/hc/nl/articles/5118002470429-Opleidingsvideo-Spreekuur-Samen
https://support.viplive.nl/hc/nl/articles/4405830833565-Activeren-thuismetingen-en-inzien-en-terugkoppelen-van-thuismetingen
https://support.viplive.nl/hc/nl/articles/9499304623517-Gemiddelde-bloeddruk-berekenen
https://support.spreekuur.nl/hc/nl/articles/10264297384349-Mijn-zorgverlener-vraagt-mij-een-meting-te-delen
https://support.spreekuur.nl/hc/nl/articles/8727366861213-Hoe-kan-ik-een-eigen-meting-delen-met-mijn-zorgverlener

