
 
 

  

 

   

 

 

Hierbij ontvang je weer een nieuwsbrief met de laatste updates over VIPLive! Het is belangrijk dit goed 
door te lezen, zodat de overgang zo soepel mogelijk verloopt.  
 

Overnemen verwijzingen fysiotherapie 
In de vorige nieuwsbrief gaven we aan dat de openstaande verwijzingen naar de fysiotherapeut 
worden overgenomen. Bij de voorbereidende werkzaamheden kwam naar voren dat het zorgproduct 
in de verwijzing in VitalHealth Coordinate niet overgezet kan worden naar VIPLive. Daardoor is het 
voor de fysiotherapeut, na 1 januari 2024, niet duidelijk wat de vraagstelling vanuit de 
huisartsenpraktijk is. Daarom kozen we ervoor om de openstaande verwijzingen naar de 
fysiotherapeut niet over te nemen en opnieuw te laten aanmaken door de praktijkondersteuner. We 
hebben de praktijkondersteuners hierover geïnformeerd. Binnenkort ontvangen jullie een overzicht 
met nieuw aan te maken verwijzingen na 1 januari 2024. Mocht je een verwijzing missen, dan kun je 
het beste contact opnemen met een medewerker van de huisartsenpraktijk. 
 

Dichtzetten verwijsmogelijkheid in VitalHealth Coordinate en PortaVita 
Om te voorkomen dat er tijdens de migratie verwijzingen tussen wal en schip vallen, zetten we per 8 
december 2023 de verwijsmogelijkheden in VitalHealth Coordinate en PortaVita dicht. 
De praktijkondersteuner kan deze verwijzingen noteren en na 1 januari in VIPLive aanmaken. De 
praktijkondersteuners zijn hiervan op de hoogte. 
 

Verschillen in samenwerking; nu en straks 
De overgang naar een nieuw systeem zorgt voor een andere werkwijze. Op onze website vind je een 
overzicht van de belangrijkste verschillen voor de diëtist en de fysiotherapeut.  
 

Accounts VIPLive 
In de loop van december ontvangt iedereen die nog niet eerder heeft gewerkt met VIPLive, een mail 
met inloggegevens. Vanaf dat moment kun je wel inloggen, maar de volledige mogelijkheden van het 
systeem zijn na 1 januari 2024 beschikbaar.  
 

Terugkijken webinar VIPLive 
Tijdens de webinars van 23 en 29 november kregen jullie uitleg over de mogelijkheden van VIPLive. 
Wil je de webinar opnieuw bekijken of kon je er niet bij zijn? Via deze link kun je het terugkijken.  
 

Nieuwsbrieven 
Wil je er zeker van zijn dat je niets hebt gemist? Alle nieuwsbrieven rondom de implementatie van 
VIPLive vind je terug op onze website.  
 
Heb je vragen? We helpen je graag!  
Mail gerust naar info@ketenzorgfriesland.nl. We helpen je graag.  
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