Bekijk de webversie

Nieuwsbrief 2

Overgang naar VIPLive

Beste huisarts, praktijkondersteuner en
praktijkmanager,

Dit is de tweede nieuwsbrief die je ontvangt over de overgang naar VIPlive. Heb je de
eerste gemist? Deze kun je hier downloaden.

De stand van zaken

Inmiddels hebben bijna alle praktijken een mail* van Calculus over VIPLive ontvangen met
de vraag om de verwerkersovereenkomst te ondertekenen en de medewerkers van een
account te voorzien. Een aantal praktijken heeft ook al een afspraak gehad voor de
volgende fase: de analyse van de patiéntenpopulatie die naar voren komt tijdens de
extractie vanuit het HIS. VIP neemt voor het maken van een afspraak contact op met jouw
praktijk. Vanuit efficiéntie zijn deze afspraken voornamelijk digitaal.

* Let op: de praktijkhouder heeft de mail ontvangen van Calculus, deze kan in de spambox
terecht zijn gekomen. Vraag je huisarts of hij/zij de mail heeft ontvangen en de benodigde
acties heeft uitgevoerd. Dit is van groot belang om de daadwerkelijke overgang naar

VIPLive op 1 januari 2024 te laten plaatsvinden.

De consultants van VIP helpen je bij het inkaarten van de patiéntpopulatie zodat de juiste
ketenzorgpatiénten in VIPLive staan. Je krijgt praktische tips en adviezen om dit zo goed
mogelijk te doen.

Voormalig Catena-praktijken maken al gebruik van VIP voor het declareren van de
ketenzorgpatiénten. Daarom staat in de mail van Calculus dat er al een account aanwezig
is. Als je de inloggegevens niet meer weet, kun je contact opnemen via de
contactgegevens in de mail van Calculus.

Inclusiecriteria

Als onderdeel van de implementatie van VIP zijn de inclusiecriteria vastgesteld die
gehanteerd gaan worden voor inclusie in de keten. Op basis van deze inclusiecriteria
komen patiénten naar voren bij de patiéntanalyse.

Op onze website vind je een overzicht van de die vanaf 01-01-2024 gelden.

Het in- en excluderen van patiénten in PortaVita is een handmatige actie. Het systeem Kkijkt
niet naar ingestelde inclusiecriteria, zoals de hoofdbehandelaar staat op 'Huisarts' en
deelname Ketenzorg staat op ‘Ja’, om te bepalen of de patiént wel of niet in de ketenzorg
hoort. Tijdens het inkaarten van de patiéntpopulatie in VIPLive wordt hier wel naar
gekeken. Daardoor zien we bij de eerste praktijkbezoeken dat er verschil ontstaat tussen
de populatie die nu in PortaVita staat en die in VIPLive naar voren komt. We zijn per HIS
aan het onderzoeken hoe dit zo eenvoudig mogelijk aangepast kan worden in het HIS.
Jullie ontvangen binnen twee weken een bericht van ons per mail met een instructie en/of
een andere vorm van ondersteuning die wij kunnen bieden. Heb je vragen? Neem dan
contact op met je regioadviseur.

Overnemen van gegevens naar VIPLive

Het grootste deel van de gegevens die in PortaVita geregistreerd kunnen worden, zijn
middels de OZIS-uitwisseling naar het HIS gestuurd. Deze gegevens zullen na de
extracties ook weer beschikbaar zijn in VIPLive. Uitzondering daarop zijn metingen die door
de patiént via Digitaal logboek zijn doorgegeven. Deze zijn niet naar het HIS gestuurd.

Uitbetaalspecificaties
Doordat de declaraties en uitbetalingen voor de voormalig Catena praktijken al via VIP
verlopen, zijn de uitbetalingen over 2023 en eerder nog op de bekende wijze inzichtelijk in
het systeem.

Verwijzingen
Openstaande verwijzingen naar een diétist met een aanmaakdatum van 2 jaar terug
worden overgenomen naar VIPLive. Deze hoeven niet opnieuw aangemaakt te worden.

Overgang naar Spreekuur.nl

Per 1 januari 2024 nemen we het pati€éntportaal van VIPLive in gebruik: Spreekuur.nl voor
Zorg op Afstand (thuismeten). Gebruikt jouw praktijk het Digitaal Logboek voor thuismeten?
Dan stop je hiermee op 31 december. De metingen en de chat uit het Digitaal Logboek
gaan niet over naar het HIS. Je kunt tot het einde van het jaar blijven communiceren met je
patiént via het Digitaal Logboek, vergeet dan niet om de metingen en de belangrijke

afspraken die je samen met de patiént maakt ook in het HIS te noteren.

Werkt jouw praktijk met het Digitaal Logboek? Dan ontvang je nog meer informatie. Ook
raden wij je aan de webinar over Spreekuur.nl op donderdag 2 november van 16.15 tot
17.00 uur te volgen. Noteer deze webinar alvast in je agenda. In de volgende nieuwsbrief
volgt de aanmeldlink. Tijdens deze webinar maak je kennis met de mogelijkheden van het
patiéntportaal en laten we zien wat de voordelen zijn.

Training via webinars VIPLive

In november en december zijn er webinars over VIPLive. Deze zijn voor de verschillende
gebruikersgroepen (POH’s, Huisartsen en Ketenpartners).

Deelname aan het webinar is verplicht, omdat we de continuiteit van de zorg willen
waarborgen en de nieuwe processen goed in beeld willen krijgen. Tijdens de webinars is er
natuurlijk gelegenheid om vragen te stellen.

De volgende onderwerpen komen aan bod:

Basisuitleg VIPLive

Verwijzen/consulteren

Rapportages

Dashboard

Declaraties

Samenwerk functionaliteiten

Werken met de protocollen en verwijzen naar ketenpartners
Patiéntenportaal: Spreekuur.nl

Data webinars:

Huisartsen en praktijkmanagers

21 november 18.30 - 19.30 uur

11 december 17.15-18.15 uur
Praktijkondersteuners

28 november 16.00 - 18.00 uur

7 december 16.30 - 18.30 uur

14 december 18.30 - 20.30 uur

Inschrijven

Heb je vragen?
Neem contact op met je regioadviseur of via info@ketenzorgfriesland.n!l. Voor vragen over je
inschrijving van het webinar kun je contact opnemen met Dokiersacademie Friesland.

Tot slot

Loop je tegen zaken aan of heb je vragen? Dan horen wij het graag.

Contact met Ketenzorg Friesland

in

Linkedin  www.ketenzorgfriesland.nl

Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}.* Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt
u zich hier afmelden. « U kunt ook uw gegevens inzien en wijzigen. * Voor een goede
ontvangst voegt u info@ketenzorgfriesland.nl toe aan uw adresboek.
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