
 
 

Nieuw informatiesysteem chronische zorgprogramma’s (ketenzorg) 
 

Hierbij informeren we je dat de huisartsenpraktijken van Ketenzorg Friesland per 01-01-2024 over 

gaan op een nieuw Ketenzorg informatiesysteem, namelijk VIPLive. 

Wat betekent dit voor jou? 
Per 01-01-2024 zal jouw account bij Vital Health eindigen. Ook jij krijgt de mogelijkheid om dan via 

VIPLive samen te werken met de huisartsenpraktijken. De komende periode informeren we je over 

wat je kan verwachten en welke acties je moet ondernemen. Eind dit jaar organiseren we trainingen 

voor alle gebruikers. 

VIPLive 
De keuze voor VIPlive is een zorgvuldig traject geweest. Begin dit jaar is er een werkgroep geformeerd 

die bestaat uit een aantal huisartsen en praktijkondersteuners van de drie (voormalige) zorggroepen. 

Deze werkgroep heeft samen met een aantal ketenpartners het definitieve programma van eisen 

opgesteld. De werkgroep is van mening dat we met VIPLive het beste invulling geven aan de digitale 

ondersteuning van de huidige ketenzorgprocessen binnen de huisartsenpraktijken, bij de 

ketenpartners en de zorggroep. 

 

Aanleiding en terugblik 
Er zijn een aantal redenen dat we overstappen naar een nieuw informatiesysteem: 

- We zochten een systeem dat het beste past bij onze toekomstvisie.  
- Begin 2023 zijn de zorggroepen samengevoegd en ontstond de noodzaak voor één 

gezamenlijk systeem 
- De leverancier van VitalHealth, de applicatie die door de huisartsenpraktijken van Ketenzorg 

Friesland wordt gebruikt, heeft aangegeven dat VitalHealth wordt afgebouwd.  
 

Vooruitblik 
De komende tijd starten we als zorggroep samen met de huisartsenpraktijken met alle 

voorbereidingen zodat alles gereed is op 01-01-2024 en we over kunnen gaan op VIPLive. 

 

We houden jou de komende maanden op de hoogte via de mail. Heb je vragen, neem dan contact op 

via  info@ketenzorgfriesland.nl. 
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